
ГРУППА КОМПАНИЙ 

РУСХОЛТС



Кто мы?
Группа компаний РУСХОЛТС — команда 
профессионалов, более 30 лет создающая 
уникальные решения для крупных офисов, АЗС 
и сетевого ритейла, реализуя их в бизнесах, 
сфокусированных на специфических задачах 
обслуживания отдельных заказчиков. 

Наша миссия: инновационное развитие 
российского рынка ритейла и общественного
питания с использованием современных
технологий и лучшего мирового опыта.



Задачи, которые мы 
можем решитьКонтрактное производство 

продовольственных 
и непродовольственных товаров под 
собственными торговыми марками (СТМ)

Организация питания: офисы, 
кафе, кейтеринг, фуд-траки

Форматное проектирование 
торговых пространств и зон кафе

Кофейные решения для офисов и сетей: 
экосистема «от плантации до чашки»Управление закупками, 

дистрибуция и федеральная 
логистика товаров FMCG для нужд 
ключевых заказчиков

ИТ-решения для управления 
ключевыми бизнес-процессами

Маркетинговая поддержка

Дистрибьюция и сервис 
технологического оборудования 
для офисов и торговых залов



Зерно
От плантации до чашки: отбор, закупки, логистика, хранение, обжарка, 
упаковка, доставка

Рецептура
Разработка эксклюзивных блендов под нужды заказчика с учетом 
потребительских предпочтений, трендов и географии продаж

Оборудование
Официальный дистрибутор кофемашин Dr.Coffee — установлено 
и обслуживается более 1700 машин. Гибкие условия поставки

Сервис
Опытный персонал, широкая география присутствия, склад запчастей, 
подменное оборудование — оптимизация сроков и стоимости ремонта

Удаленное управление кофейным бизнесом
Дистанционное управление оборудованием, контроль работы персонала, 
мониторинг и удаленное решение проблем, отчеты и аналитика,  увеличение 
прибыли за счет сокращения затрат на сервис и времени простоя 
оборудования

Обучение и мотивация персонала
Использование системы онлайн-мониторинга в качестве инструмента 
расчета KPI персонала. Беспристрастный автоматизированный контроль 
выполненных действий

Экосистема кофейного 
бизнеса «от плантации до 
чашки»



Аналитика
Анализ рынка, предпочтений потребителей и выбор наиболее перспективных 
видов продукции для ее производства под собственными торговыми марками 
заказчика

Брендинг
Позиционирование, нейминг и фирменный стиль СТМ 

Дизайн
Дизайн упаковки и рекламных материалов

Контрактное производство
Поиск и выбор производств, тестирование товара, согласование условий, 
сертификация, контроль качества продукции

Поставка товаров СТМ 
Хранение и логистика товаров СТМ на удаленные точки продаж

Продвижение СТМ 
Маркетинговая поддержка СТМ, комплекс мероприятий
по стимуляции продаж и повышению узнаваемости СТМ

Контрактное производство 
продовольственных и 
непродовольственных товаров СТМ



Управление закупками, 
дистрибьюция и федеральная 
логистика товаров FMCG

Категорийный менеджмент
Формирование максимально эффективной сбалансированной 
ассортиментной матрицы на основе потребностей целевой аудитории, 
позиционирования бренда, особенностей рынка и действий конкурентов

Организация поставок
Размещение заказов у надежных производителей, контроль сроков 
и качества, управление цепочкой поставок

Логистика
Осуществление поставок продукции любого температурного режима по всей 
стране благодаря современным складам, собственному и партнерскому 
транспортному парку

Автоматизация процессов
Система «Автозаказ» — автоматическая система аудирования и управления 
закупками, поставками и мерчандайзингом торговых залов. Электронный 
документооборот (ЭДО, EDI)



Дистрибьюция и сервис 
технологического оборудования

Подбор оборудования
Подбор оборудования под нужды клиента и технологическое проектирование

Прямые поставки оборудования
Дистрибуторские контракты с ведущими производителями холодильного, 
теплового, климатического, торгового и других видов оборудования, гарантии 
производителя

Монтаж и наладка 
Монтаж, наладка и ввод в эксплуатацию оборудования в офисах 
и на удаленных точках продаж

Гарантийное и пост-гарантийное обслуживание
Полный комплекс работ по техническому обслуживанию оборудования, широкая 
география присутствия сервисных инженеров

Удаленный мониторинг 
Отслеживание технических параметров оборудования, контроль сбоев и наличия 
расходных материалов, удаленные настройки интерфейса 
и рецептур, сбор аналитических данных. Собственный мониторинговый центр 

Обучение персонала
Обучение персонала заказчика эксплуатации оборудования, разработка 
инструкций и обучающих материалов



BMS Coffee Control
IoT платформа для удаленного управления сетевым кофейным 
бизнесом для крупных корпоративных заказчиков, создание "под 
ключ" ERP-систем управления бизнесом "готовый кофе" в периметре 
информационной безопасности заказчика

Автозаказ
Процессинг нетопливных бизнесов (автоматизированная система
аудирования и управления закупками и поставками товаров)

EasyWC/EasyLike

Автоматизированный контроль за наличием расходных материалов 
и уборкой помещений; получение обратной связи 
от посетителей зон контроля

Grill Tracker
ИТ-решение для фастфуда на основе машинного зрения

MuviDeck

Облачная платформа для удаленного управления видео- и аудио-
контентом на экранах

Автоматизированный мерчандайзинг торговых залов
Удаленный AI-контроль выкладки товаров

ИТ-решения для 
управления ключевыми 
бизнес-процессами



Кафе на АЗС
Разработка форматов питания, рецептур, меню и технологических карт, поставки 
продуктов и полуфабрикатов, обучение персонала

Кафе и столовые в офисе и на производстве
Разработка форматов питания и меню, поставки горячих и холодных блюд, посуды, 
обратная связь с сотрудниками

Вендинговые автоматы
Установка и обслуживание вендинговых автоматов различных типов 

Кейтеринг
Услуги питания на удаленных точках. Приготовление пищи, логистика, сервировка, 
обслуживающий персонал

Фуд-траки
Решения для приготовления, хранения и продажи готовой еды в фургонах 
и автоприцепах

Фабрики-кухни
Инжиниринговые услуги по организации пищевых производств для ритейла, 
сетей АЗС и общественного питания (кафе, столовые и т.п.)

ИТ-решения для кафе 
Системы автоматизации закупок и поставок, системы удаленного мониторинга 
оборудования, система Smart Grill для приготовления сосисок гриль, системы 
контроля за наличием расходных материалов и чистотой

Организация питания: 
офисы, кафе, кейтеринг, 
фуд-траки



Аналитика
Анализ рынка и потребителей, исследование товара и цены, проверка 
гипотез, анализ эффективности проведенных кампаний

Брендинг
Позиционирование, нейминг, айдентика и фирменный стиль, 
коммуникационная стратегия, индекс здоровья бренда, разработка СТМ

Креатив
Креативные концепции, копирайтинг, сценарии маркетинговых активностей, 
видеопродакшн, фотосессии

Дизайн
Графический дизайн, 3D-моделирование и визуализация, дизайн упаковки, 
web-дизайн, верстка, 2D-анимация, иллюстрация

Коммуникационная стратегия и продвижение
Медиапланирование, таргетированная, медийная и контекстная реклама, 
директ-маркетинг, SEO, SMM, работа с блогерами

BTL и промо
Мотивационные программы, ценовые акции, работа промоутеров, 
демонстрации, дегустации, автоматизация и геймификация промо-
активностей, разработка и производство стендов, бренд-зон, POS-материалов 
и сувенирной продукции

Событийный маркетинг
Организация конференций, семинаров, мастер-классов, корпоративных 
мероприятий и тим-билдингов, пресс-ивентов и презентаций продуктов, 
социальных и благотворительных мероприятий и специальных проектов

PR
Подготовка и размещение публикаций в специализированных и деловых 
СМИ, PR-сопровождение проектов, обзоры и тесты продуктов и сервисов, 
работа с негативом и антикризисный PR, мониторинг СМИ

Маркетинговая поддержка



Разработка форматов розничных точек
Определение ассортимента и набора услуг, концепции обслуживания клиентов, 
формирование требований к объекту по площади, расположению и т.п.

Анализ локации
Подбор и оценка локации или объекта, анализ конкурентного окружения, оценка 
привлекательности исходя из поставленных бизнес-задач

Технологическое проектирование
Проработка ассортимента, разработка технологии производства, технологического 
проекта, формирование требований к проектным и строительно-монтажным 
работам

Разработка планировочных решений
Функциональное зонирование объекта, план расстановки торгового оборудования 
исходя из концептуальных задач проекта и с учетом клиентских потоков

Дизайн интерьера и экстерьера
Разработка дизайн-проекта, включая 3D- визуализацию будущего объекта с учетом 
задач бизнеса, актуальных трендов оформления, целевой аудитории и фирменного 
стиля бренда

Комплектация объекта под ключ
Комплексное оснащение объекта, включая подбор, поставку и монтаж любого 
оборудования и элементов декора с гарантированным воплощением дизайнерской 
идеи в реальность

Авторский надзор и запуск объекта
Контроль хода строительных работ и их соответствия требованиям проектной 
документации. Аудит готовности объекта к старту производства продукции 
и ее реализации

Форматное проектирование 
торговых пространств и кафе



Наши клиенты

HoReCa

Розничные 
сети

Сети АЗС

Офисы



Результаты сотрудничества 
с РУСХОЛТС

• Генерация дополнительной прибыли

• Оптимизация бизнес-процессов

• Повышение качества товаров и услуг

• Увеличение лояльности клиентов 

и персонала



БУДЕМ РАДЫ
СТАТЬ ЧАСТЬЮ ВАШЕГО 
УСПЕШНОГО БИЗНЕСА!

Контакты:

Александр Кузьмин
Генеральный директор
E-mail: alexander.kuzmin@rusholts.ru
Тел.: +7 (921) 997-2323


